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Un redressement progressif de I’économie départementale
a ne pas fragiliser !

Le climat économique s’amé-
liore peu a peu. L'embellie,
observée dés le début 2010,
se poursuit au 3@me trimestre
2010 pour les entreprises
départementales et les résul-
tats trimestriels sont majori-
tairement en progression.
Une tendance qui se retrouve
au plan national.

Un dynamisme amélioré

Le secteur industriel, plus
particulierement  I'électroni-
que, la microélectronique et
I'industrie  mécanique, est
dopé par une demande dyna-
mique qui se traduit par des
carnets de commandes étof-
fés. L’activité sidérurgique est
également tirée par la reprise
du marché mondial de 'acier.

D’autre part, le secteur des
transports et de la logistique
réalise de bons résultats no-
tamment le fret fluvial qui
reste dynamique avec une
croissance de +29% au cours
du trimestre.

Le secteur bancaire affiche
également de bons résultats.
L'activité de crédit progresse
sur le marché des particuliers
et celui des professionnels.
La collecte d’épargne est
satisfaisante.

En dépit d'une période de
soldes d'été décevante, le
commerce maintient son acti-
vité. La consommation d’arti-
cles d’habillement et de texti-
le s’améliore. Les enseignes
spécialisées, comme les
grands magasins, connais-
sent des résultats probants.

En ce qui concerne le touris-
me, le nombre de passagers
aériens est supérieur a celui
du 3éme trimestre 2009. De
plus, la fréquentation hotelié-
re se maintient.

Des signes encourageants

Le taux de chémage semble
se stabiliser depuis quelques
mois pour amorcer une légere
diminution au 2éme trimestre
2010, par rapport au 1er tri-
mestre 2010. La méme ten-
dance est observée aux ni-
veaux régional et national.
Autres signaux d’améliora-
tion : le recours au chémage
partiel tend a ralentir forte-
ment et I'emploi temporaire
est dynamique en région PA-

CA.

En paralléle, la sinistralité des
entreprises est en repli et le
taux de défaillances marque
le pas (-2,5% pour le départe-
ment au 2éme trimestre 2010).
La médiation du crédit enre-
gistre un flux de dossier quasi
étal sur le dernier trimestre,
ce qui démontre une amélio-
ration de la santé des entre-

prises.

Quelques hésitations

Toutefois, la sortie de cette
récession économique reste
complexe pour certaines en-
treprises. Un manque de visi-
bilité sur le marché handica-
pe plusieurs secteurs dont le
BTP, la mode et I'habillement
ou la tblerie et I'emballage
industriel.

De plus, la volatilité du prix
des matiéres premiéres im-

pacte négativement le prix de
vente de certains produits
agroalimentaires et le colt de
I'’énergie en particulier. Les
entreprises ne profitent pas
toutes de cette embellie.

A noter que la collecte de TVA
pour le département reste
modérée et en repli de -2,8%
en cumul annuel a fin sep-
tembre 2010 comparé la
méme période de 2009.

Une éclaircie a préserver

Le dynamisme économique
de notre département rega-
gne peu a peu du terrain. Les
entreprises, malgré les diffi-
cultés, font face et s’adaptent

pour maintenir leur activité et
développer leur compétitivité.

Or, le climat social de cet
automne risque de pénaliser
cet entrain et cette reprise
économique encore fragile.

Les acteurs économiques,
sociaux et politiques doivent
jouer collectif pour consolider
cette reprise et la rendre pé-
renne, et sortir gagnant de
cette crise.

Emmanuel BARTHELEMY
UPE 13

Louis ALOCCIO
CCI Marseille Provence

Roger ABELLAN
CClI du Pays d’Arles
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IMMOBILIER - BTP - MATERIAUX DE CONSTRUCTION
Un trimestre contrasté

. Manque de visibilité important sur le marché du BTP Nyl
o Bonne orientation pour le marché immobilier .r
o Activité satisfaisante pour les promoteurs - constructeurs

AGRO-ALIMENTAIRE
Des résultats encourageants

e Bonne tenue de I'activité pour les condiments
» Résultats satisfaisants pour les boissons et les viandes - charcuteries
* Tassement de I'activité pour la boulangerie

.4'
-
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CHIMIE - PETROLE - PEINTURE
Une hausse du prix des matiéres premiéres

e Activité pétroliere stable et stagnation des marges des raffineries V‘QA‘;

e Evolution du taux de change Euro - Dollar impacte les prix

* Poursuite de I'embellie pour I'activité chimique sauf pour la chimie
en aval et la chimie minerale

ELECTRONIQUE - MICROELECTRONIQUE - AUTOMATISMES
Un redressement de /'activité

e Production en lIégére augmentation pour le secteur électronique v‘Q“v
P B >
* Dynamisme de la demande pour la micro-électronique .*

e Concurrence toujours importante sur les marchés

SIDERURGIE - MECANIQUE - AERONAUTIQUE - IND. DES TRANSPORTS

Un trimestre inégal
e Orientation favorable pour la sidérurgie et I'industrie mécanique Do
e Morosité pour la chaudronnerie tuyauterie .:

o Manque de visibilité important pour certaines entreprises

COMMERCE - NEGOCE

Un maintien de I'activité

¢ Résultats décevants pour la période des soldes d’été

A
Vaf

¢ Trimestre satisfaisant pour les enseignes spécialisées et les grands .
magasins et magasins populaires

. Progression des immatriculations de véhicules utilitaires

Barométre 13 - 3éme trimestre 2010



MODE - HABILLEMENT
Une meilleure orientation de /a consommation

. Croissance positive de la consommation d’articles d’habillement NYY

et de textile ()8
. Amélioration de la production et du chiffre d’affaires .
. Perspectives prudentes pour les mois a venir

TRANSPORTS - FRET - LOGISTIQUE
Une croissance positive pour les trafics

o + 29,1% pour le fret fluvial YOS
o Trimestre positif pour les frets maritime (+5,2%) et aérien (+2,1%) .“:
. Embellie pour le fret routier au cours de I'été

TOURISME

Des résultats en demi-teinte

e Saison estivale satisfaisante pour I'hotellerie
e Trafics passagers maritime et ferroviaire en baisse
e Bon maintien du trafic aérien

TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION & DE LA COMMUNICATION
Un trimestre hésitant

* Timide regain de la demande pour I'activité d’édition de logiciels v*
o Chiffre d’affaires, effectif et prix des services en maintien
e Léger repli pour I'activité de conseils en systéemes informatiques

G

BANQUE - FINANCES

Une bonne tenue de I’activité bancaire

*  Bonne orientation de la collecte des ressources bancaires Y

. P N {4
. Raffermissement de la demande de crédit .Q:
* Vigilance quant a la prise de relai des dispositifs de soutien mis en

place pour les entreprises pendant la crise économique

SERVICES AUX ENTREPRISES
Vers une amélioration de /’activité

* Timide progression des résultats le conseil en communication ,*,
. . . >
. Demande atone pour le conseil et les services aux entreprises .~

. Evolution positive du recours a 'emploi temporaire

Publication réalisée par I’'UPE 13, la CCl Marseille Provence, la CCl du Pays d’Arles
et les professions adhérentes a I’'UPE 13



( BTP - IMMOBILIER - MATERIAUX DE CONSTRUCTION )

Un trimestre contrasté

Aprés une embellie au trimes-
tre passé, I'activité de ce sec-
teur demeure contrastée. En
effet, le batiment est en proie
a un nouveau manque de
visibilité, comme au début de
I'année. Les carnets de com-
mandes sont étroits et lors
des appels d'offres, les prix
ont tendance a diminuer. Les
perspectives sont trés pru-
dentes. Dans le domaine de
la construction de logements,
le nombre d’autorisations est
également en repli a fin juin
2010, comparé a la méme
période de 2009, qui subis-
sait les effets de la crise. Les
matériaux de constructions
sont également impactés a la
baisse. Des inquiétudes de-
meurent donc sur ces sec-
teurs.

Par ailleurs, les marchés de
I'immobilier ancien, d’une
part, et locatif, d’autre part,
affichent des résultats encou-
rageants. En effet, la deman-
de est dynamique, notam-
ment pour l'ancien. Pour le
marché locatif, les loyers ont
progressé  depuis  début
2010. Les promoteurs-
constructeurs suivent tou-
jours le bon trend du marché
immobilier.

Batiment : des incertitudes

La tendance générale pour ce
secteur au cours du 3éme tri-
mestre 2010 est morose. En
effet, les entreprises connais-
sent une certaine érosion de
leur activité. Les carnets de
commandes sont de moins en
moins étoffés, laissant 4 a 6
mois de visibilité aux entrepri-
ses, contre 8 mois a période
équivalente 2009. De plus,
les prix enregistrent une bais-
se qui pourrait créer des ten-
sions sur la trésorerie des
entreprises. La situation sem-
ble délicate. D’autre part,
I'emploi est orienté a la bais-
se.

L'activité du secteur de la
construction est atone. Peu
de permis de construire ont
été délivrés et peu de nou-
veaux projets sont envisagés.
En paralléle, les entreprises
constatent une baisse des
investissements publics et de
la commande publique (fin du

fonds de compensation de la
TVA,...). Les prévisions dimi-
nuent de -20% pour les tra-
vaux publics et de -10% pour
le batiment, alors qu’au 3éme
trimestre 2009, les perspecti-
ves étaient plus encouragean-
tes.

Le marché du second ceuvre,
dont celui de la rénovation
énergétique, tire encore I'acti-
vité. Toutefois, il est soumis
aux dispositifs d’incitations
fiscales, ce qui a pu générer
des incertitudes chez les pro-
fessionnels quant a leur main-
tien.

Pour la fin de I'année, les
perspectives restent pruden-
tes. Les entreprises disposent
de peu de visibilité sur le mar-
ché et craignent un essouffle-
ment de I'activité.
Autorisations de logements :
en repli constant

Les logements autorisés
connaissent encore une crois-
sance négative, -18% a fin
juin 2010 (source CERC) en
évolution annuelle sur douze
mois glissants. Le secteur le
plus impacté étant le loge-
ment collectif qui enregistre
une baisse de -22% a période
équivalente en 2009. Les
logements commencés sui-
vent la méme tendance
-26% au total sur douze mois
glissants a fin juin 2010, ce
qui témoigne d’'un niveau
d’activité historiquement bas.
Immobilier : orientation satis-
faisante de I'activité

Pour le 3éme trimestre 2010,
le niveau des transactions sur
le marché de I'immobilier
ancien est plutdt satisfaisant.
En effet, la demande se raf-
fermit. La stabilisation des
prix, enregistrée au début de
I'année 2010, se confirme ce
trimestre. De plus, les pro-
duits de type maison indivi-
duelle et maison de ville rede-
viennent attractifs, encoura-
gés notamment par des taux
d’intérét historiquement bas.
Le marché de la Cbte Bleue
reste stable comme le mar-
ché marseillais, avec une
demande dynamique notam-
ment pour le centre ville et les
quartiers sud de la ville, et
des acquéreurs exigeants. Le
Pays d’Aix enregistre une

hausse de la demande plutot
orientée vers les investis-
seurs. Aubagne et ses alen-
tours notent une reprise de
I'activité. Le Pays d’Arles
reste toujours en retrait a
cause d’une situation écono-
mique délicate et d’une cer-
taine surévaluation des prix.
Les prévisions restent opti-
mistes.

Avec une demande ralentie,
une vacance locative en
hausse et des locataires de
plus en plus exigeants, I'acti-
vité du marché locatif a
connu un essoufflement au
cours du 1er semestre 2010.
Pour autant, un certain raf-
fermissement de la deman-
de a été senti lors de la pé-
riode estivale. La tendance
pour les prochains mois

Le marché du logement neuf
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pourrait étre plus encoura-
geante. En effet, au 3éme tri-
mestre 2010, le niveau des
loyers s’établit a 12,6€ par
m2 sur Marseille. La progres-
sion des loyers depuis début
2010 a atteint un rythme
annuel de +2,5%, aprés une
année 2009 délicate.

Pour les promoteurs, ce 3éme
trimestre suit la tendance
positive observée au 1e' se-
mestre 2010 (4000 ventes
pour 4500 mises en vente).
En effet, le nombre de ventes
est en progression et les
stocks diminuent peu a peu.
L'activité de commercialisa-
tion se maintient grace no-
tamment a une demande
importante de la part des
primo-accédants et pour quel-
ques investisseurs.
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( AGRO-ALIMENTAIRE )

Des résultats encourageants

L’évolution de I'activité semble s’amélio-
rer progressivement. Malgré la concur-
rence et la hausse de certaines matiéres
premiéres, ce secteur connait une Iégére
embellie. Toutefois des fragilités demeu-
rent.

Boissons : résultats satisfaisants

Pour certaines entreprises, les ventes
ont légérement augmenté et retrouvent
leur niveau d’avant crise. Les prévisions
ont généralement été atteintes.

Le niveau de production est stable voire
en légere progression. L'utilisation des
capacités de production est bonne. Les
stocks sont jugés normaux a période
équivalente 2009.

Certaines entreprises envisagent une
hausse de leur politique d’investisse-
ment a moyen terme. Le prix de vente
des produits reste, quant a lui, constant.
Pour les entreprises présentes a l'inter-
national, le volume des exportations est
en diminution comparé au 3éme trimestre
2009.

Les perspectives pour la fin de I'année
restent positives. Les entreprises souhai-
tent développer des produits innovants
pour rester compétitives.

Condiments : trimestre positif

Ce secteur poursuit son développement.
Les prévisions ont majoritairement été
réalisées. A noter toutefois que des gre-
ves sur le GPMM ont pu géner certaines
entreprises.

Le niveau de production est, pour cer-
tains professionnels, en progression. A
trimestre équivalent 2009, les stocks
demeurent stables tout comme les effec-
tifs.

La concurrence est toujours importante
sur ce marché. Le prix de vente des pro-
duits tend Iégérement a augmenter, no-
tamment en raison de la hausse du prix
de certaines matiéres premiéres.

Les entreprises envisagent d’étendre
leurs investissements durant les pro-
chains mois.

Viandes - charcuterie : activité stable
Malgré une hausse du prix de certaines
matiéres premiéres et une stagnation de
la consommation, une majorité des entre-
prises ont atteint leurs prévisions au 3éme
trimestre 2010.

Certains professionnels enregistrent une
hausse de la production. Les capacités
de production sont utilisées a hauteur de

( CHIMIE — PETROLE — PEINTURE )

Une hausse du prix des matiéres premiéres

L'orientation de cette activité  pétrole

«brent» est

resté,

v,

Gl

90%. Par rapport au 3éme trimestre
2009, les stocks sont jugés normaux.
Quant aux effectifs, ils sont en légére
baisse dans quelques entreprises.

Le marché apparait comme un peu plus
concurrentiel.

Pour les entreprises exportant, le volu-
me des exportations est plus important
que celui du 3éme trimestre 2009.

Pour les mois a venir, le marché devrait
se maintenir mais les professionnels
craignent un renforcement de la concur-
rence.

Boulangerie : trimestre décevant
L’augmentation du colt de certaines
matiéres premiéres (blé) a impacté
négativement ce secteur, alors que la
demande se maintient. Les entreprises
n'ont pas toutes réalisé leurs prévi-
sions. Le niveau de production varie
selon les professionnels. Les stocks
sont normaux tout comme les effectifs,
par rapport au 3éme trimestre 2009.

La concurrence se fait sentir sur le mar-
ché. Les politiques d’investissement
seront réduites dans les mois a venir.
Pour le long terme, la stagnation de
I'activité est envisagée.

A
¢
F )

maceutiques de base, les

est satisfaisante. Toutefois
les gréves sur le GPMM ont
eu des effets négatifs.

Pétrole : trimestre stable
Globalement, le fonctionne-
ment des raffineries peut étre
qualifié de normal sur le 3&éme
trimestre 2010. Les marges
des raffineries, qui avaient
connu une embellie en mai et
juin dernier, ont stagné au
niveau du début de l'année,
nettement en dessous de
I’équilibre financier.

La profession est d’autant
plus inquiéte que le nouveau
conflit sur les terminaux pé-
troliers du GPPM a été parti-
culierement long (33 jours). I
a conduit a des ralentisse-
ments début octobre, avant
méme les arréts de raffineries
liés au mouvement social
propre a ce secteur. D'un
trimestre sur l'autre, le prix du

comme depuis le début de
I'année, dans la fourchette 75
-79 $ par baril.

Les prix des matiéres premié-
res et solvants organiques
ainsi que le colt de I'énergie
pour toute [Iindustrie ont,
quant a eux, augmenté de
plus de 10 %, depuis le début
2010 suite a I'évolution du
change Euro/Dollar.

Chimie : résultats encoura-
geants

Les chiffres définitifs du 2éme
trimestre 2010 enregistrent
une hausse d’activité de
+4,2% d'un trimestre sur
I'autre, aprés +1,9% en début
d’année. Il semble que cette
tendance se soit poursuivie
au 3emetrimestre 2010.
Signalons cependant que
I'activité de la chimie minéra-
le a décru dés le 2éme trimes-
tre 2010. Ce repli s’observe,

dans notre région, au cours
du 3éme trimestre, notamment
pour les engrais.

Les grandes entreprises de la
chimie organique de base
ont, en majorité, continué a
utiliser entre 80 et 90 % de
leur capacité. Certaines
étaient proches de leur maxi-
mum technique. La plupart
indiquent encore une poursui-
te de l'amélioration de leur
activité. Certains signalent
des mouvements sociaux qui
ont ralenti en septembre leur
activité.

Toutefois, la chlorochimie, et
notamment la filiere PVC, n'a
pas retrouvé ses volumes
d’avant-crise. Les autres ma-
tieres plastiques ont continué
a tirer la chimie organique,
tant en tonnage qu’en prix de
vente. Quant a la chimie en
aval, les spécialités chimi-
ques (dont les produits phar-

explosifs, les cires, les peintu-
res) connaissent une ralentis-
sement de leur activité.

Les résines polyester compo-
sites ont connu une bonne
allure de marche, l'activité
composites ayant retrouvé
son niveau d’avant crise.
Dans la lignée du Grenelle de
I’Environnement et/ou de la
crise de I'agriculture, les chif-
fres d’affaires de la phyto-
pharmacie continuent de
baisser.

Le secteur des savons, pro-
duits d’entretien, parfums et
cosmétiques continue de
croitre.

Pour la fin de I'année, I'incer-
titude est importante quant a
une orientation favorable de
ce secteur (gel d’investisse-
ments, gréves sur le GPMM).

Publication réalisée par I’'UPE 13, la CCl Marseille Provence, la CCl du Pays d’Arles 5
et les professions adhérentes a I'UPE 13



( ELECTRONIQUE — MICROELECTRONIQUE — AUTOMATISMES )

Un redressement de I'activité

Ce secteur d’activité poursuit sa progres-
sion. Les carnets de commandes sont
étoffés et les prévisions sont globale-
ment réalisées. Toutefois, la concurren-
ce s’accroit et les professionnels restent
vigilants pour les mois a venir.
Electronique : orientation favorable de
I'activité

Hausse des commandes et nouveaux
produits ont encouragé le maintien de
activité au cours du 3éme trimestre
2010. Les prévisions ont été atteintes
pour une majorité d’entreprises.

Par rapport au 3¢me trimestre 2009, le
niveau de production est stable voire en
Iégére hausse pour certains. Les capaci-
tés de production sont utilisées a hau-
teur de 90%.

En fin de trimestre, les stocks étaient
jugés normaux. Dans certaines entrepri-
ses, les effectifs sont en Iéger repli.

Une partie des entreprises trouve le
marché plus concurrentiel. Les entrepri-
ses qui exportent enregistrent une pro-

(SIDERURGIE- MECANIQUE - AERONAUTIQUE - IND. DES TRANPORTS )

Un trimestre inégal

Sidérurgie : progression de

I'activité. Un manque de visi-

gression des flux, a période équivalente
2009. Pour certaines, le prix de vente
des produits tend a diminuer. Les prévi-
sions a long terme sont favorables.
Microélectronique résultats satisfai-
sants

Cette activité continue de progresser
positivement, grace a la reprise notam-
ment du marché des semi-conducteurs et
a une demande dynamique. Les entrepri-
ses réalisent leurs objectifs au 3éme tri-
mestre 2010.

Le niveau de production est en augmen-
tation constante comparé au 3éme trimes-
tre 2009. Les entreprises utilisent leurs
capacités de production.

Les stocks sont normaux voire élevés
pour certains professionnels. Les recrute-
ments s’orientent a la hausse pour une
majorité d’entreprises. Les investisse-
ments sont supérieurs a ceux réalisés au
cours du 3éme trimestre 2009. Les entre-
prises percoivent le marché comme plus
concurrentiel.

ment. Malgré tout, le prix de

Pour le court terme, les prévisions s’o-
rientent vers un maintien de I'activité qui
pourrait se raffermir dans les prochains
mois.

Automatisme : Iégére amélioration

Si le début de I'année a été mitigé, le
3eéme trimestre connait une timide amé-
lioration de I'activité. Les prévisions ont
été atteintes pour une majorité d’entre-
prises.

Par rapport au 3éme trimestre 2009, le
niveau de production tend a augmenter.
Toutefois les stocks en fin de trimestre
sont jugés un peu élevés. En termes
d’effectifs, I'orientation est a la baisse
pour certaines entreprises.

Le montant des investissements reste
constant a période équivalente. Une
majorité d’entreprises trouve que la
concurrence s’est raffermie sur le mar-
ché. Pour les mois a venir, I'activité de-
vrait connaitre une stagnation.

cédent, la concurrence est

I'activité

Cette activité poursuit son
redressement grace a la repri-
se du marché de l'acier. L’ac-
tivité est stable au 3eme tri-
mestre 2010. Globalement, le
secteur a réalisé ses prévi-
sions méme si un léger ralen-
tissement de la demande
(secteur automobile) se fait
sentir.

Le niveau de production, com-
paré au 3éme trimestre 2009,
est en progression. Les stocks
sont jugés normaux voire
réduits pour certains. Les
effectifs sont stables. Le volu-
me des investissements est
majoritairement en hausse, a
période équivalente 2009.
Les entreprises trouvent le
marché plus concurrentiel
(marchés russe et chinois).
Les entreprises qui exportent
ont augmenté leur volume
d’exportation par rapport au
3éme trimestre 2009.

Les prévisions a court terme
tablent sur un maintien de

bilité sur le marché et la de-
mande, demeure a plus long
terme.

Industrie  mécanique: en
amélioration

Comme au trimestre précé-
dent, le niveau d’activité s’est
maintenu et le secteur se
redresse progressivement, en
bénéficiant de la reprise du
secteur industriel et d'un
étoffement des carnets de
commandes.

Malgré tout, au 3&me trimestre
2010, certaines entreprises
n’ont pas atteint leurs objec-
tifs. Le niveau de production
demeure stable voire aug-
mente chez certains profes-
sionnels (jusqu’a 10%).

Les stocks sont normaux. Les
effectifs sont constants a
trimestre équivalent 2009. Le
montant des investissements
oscille selon les entreprises.
Globalement, le marché est
percu comme plus concurren-
tiel, avec un déplacement des
marchés vers la Chine notam-

vente des produits reste sta-
ble. Les exportations sont en
hausse par rapport au 3éme
trimestre 2009.

Les perspectives s’orientent
vers un tassement de I'activi-
té, certains redoutant une
reprise lente.

Chaudronnerie - tuyauterie :
morosité

Malgré une légére reprise des
commandes et de la deman-
de, une partie des entreprises
arrive a maintenir son activité
et d’autres sont en repli. Glo-
balement, les prévisions n’ont
pas été réalisées au 3éme
trimestre 2010.

Le niveau de production a
tendance a baisser. Les capa-
cités de production sont utili-
sées a hauteur de 70%.

En ce qui concerne les effec-
tifs, ils sont jugés stables
voire en baisse. Comparé au
3éme trimestre 2009, le mon-
tant des investissements sur
le trimestre demeure inchan-
gé. Comme au trimestre pré-

toujours importante. Le prix
de vente des produits est en
baisse pour certaines entre-
prises. Toutefois, les entrepri-
ses présentes a linternatio-
nal maintiennent leur niveau
d’exportations.

A court terme, les entreprises
craignent un recul des inves-
tissements et des projets, et
un accroissement de la
concurrence.

Tolerie et emballage indus-
triel : manque de visibilité

Les entreprises ont dans I'en-
semble réalisé leurs objectifs
mais l'activité reste fluctuan-
te. Par rapport a la méme
période de 2009, certaines
entreprises arrivent a mainte-
nir leur niveau de production.
Le niveau des stocks est jugé
normal. Les effectifs sont en
maintien. Les prévisions res-
tent prudentes en raison d’un
manque de visibilité sur le
marché.
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( COMMERCE - NEGOCE )

Un maintien de I'activité

L'orientation de I'activité pour
ce trimestre est globalement
satisfaisante pour I'ensemble
des professionnels, hors pério-
de des soldes d’été. En effet,
le décalage du début de la
date des soldes n'a pas été
bénéfique pour I'activité des
grandes enseignes et de la
grande distribution. Les résul-
tats enregistrés sur cette pé-
riode sont négatifs.

Pour autant, les magasins
spécialisés réalisent de belles
performances au cours du 3éme
trimestre 2010. Seuls les hy-
permarchés enregistrent des
résultats contrastés selon les
activités.

Magasins spécialisés : orienta-
tion favorable de I'activité
Comparés au 1er semestre
2010, les résultats enregistrés
au 3éme trimestre 2010 sont
satisfaisants pour I'ensemble
des magasins spécialisés.

Les enseignes de sport et d’é-
quipement de la personne
connaissent une progression
d’activité en volume aprés un
début 2010 mitigé. Les pro-
duits typés « Eté » ainsi que les
produits pour la rentrée scolai-
re ont enregistré de bonnes
performances. Les stocks sont
jugés normaux malgré quel-
ques préoccupations sur la
disponibilité de certains pro-
duits, par rapport au 3éme tri-
mestre 2009. Un manque
d’approvisionnement a été
ressenti par une partie des
enseignes, notamment en fin
de saison. Les prévisions pour
le trimestre prochain sont en-
courageantes.

Pour les magasins de bricola-
ge, le climat favorable, une
hausse de la fréquentation et
I'anticipation d’achat, notam-
ment pour les « produits verts »
soumis aux dispositifs incita-
tifs, ont permis de réaliser un
bon 3éme trimestre 2010. L’en-
semble des rayons des maga-
sins a été impacté positive-
ment. Les professionnels du
secteur notent une légére bais-
se des ventes a crédit et cer-
tains enregistrent un retour
des chéques impayés. L’activi-
té devrait se tenir au cours du
prochain trimestre, les prévi-
sions étant optimistes.

Grands magasins et magasins
populaires : trimestre satisfai-
sant hors période de soldes

La période des soldes d'été
n’a pas été concluante pour la
majorité des enseignes. Le
report de la date du début des
soldes a impacté négative-
ment I'activité locale alors que
les résultats au niveau natio-
nal ont été satisfaisants.

Les professionnels du secteur
constatent que le 3éme trimes-
tre 2010, hors période des
soldes, a été globalement sa-
tisfaisant. Le rayon accessoire
dynamise toujours l'activité. La
mode femme et homme réali-
se également de belles perfor-
mances. Toutefois, les rayons
décoration et maison sont en
retrait. La parfumerie, en repli,
subit les effets de la concur-
rence chez certains profession-
nels.

Aprés un léger tassement, la
création de cartes de crédit est
de nouveau en développe-
ment. Une amélioration de la
part de la clientéle étrangére a
été constatée chez quelques
professionnels. Une orienta-
tion positive de l'activité pour
la fin de l'année 2010 est
attendue.

Hypermarchés : des résultats
en demi-teinte

Les professionnels s’accordent
a dire que les résultats au 3éme
trimestre 2010 différent selon
I'activité. En effet, les prévi-
sions pour les rayons alimen-
taires ont été atteintes et sont
satisfaisantes. La foire aux
vins a notamment enregistré
de bons résultats. Les rayons
non-alimentaires sont, quant a
eux, généralement en retrait,
plus particulierement les sec-
teurs maison, bazar et certains
produits bruns.

Le report du début des soldes
d’été n'a pas soutenu toute
I'activité. Ce décalage a eu
notamment pour effet de créer
une confusion dans les dates
pour les clients (ex : décalage
entre la communication natio-
nale de la chaine et les maga-
sins locaux). De plus, certaines
opérations commerciales ont
été décalées voire réduites
(ex: rentrée des classes). Au
niveau des stocks, la tendance

est a la stabilité voire a la dimi-
nution. Le développement des
cartes de fidélité est satisfai-
sant. Certaines enseignes pro-
posent a nouveau des opéra-
tions de crédits (paiement en
plusieurs fois sans frais, crédit
a taux zéro...) qui trouvent un
certain  écho auprés des
clients. Pour le trimestre a
venir, les professionnels res-
tent prudents quant a I'orienta-
tion de 'activité.

Commerce de gros : une activi-
té tirée vers le haut

Si I'activité a globalement pro-
gressé sur le trimestre, grace a
la reprise conjoncturelle, les
entrepreneurs restent préoccu-
pés par la pression sur les prix
des matiéres premiéres, la
fragilité de la reprise, et, pour
ceux travaillant a I'export, par
les perturbations sur le port de
Marseille Fos. Les stocks sont

v,

Gl

jugés normaux. La concurren-
ce évolue peu mais Internet
s’intensifie ; les prix sont tirés
vers le bas ; les difficultés de
paiement persistent. Le com-
portement de la clientéle se
modifie : attention accrue sur
les conditions d’achat, mise
en concurrence plus systéma-
tique, commandes moins
importantes, gestion de l'ur-
gence. A court et long termes,
malgré un manque de visibili-
té, les entrepreneurs, tablent
sur une stabilité, voire une
amélioration de I'activité.
Immatriculations en progres-
sion pour les véhicules utilitai-
res

En effet, elles augmentent de
+ de 14% par rapport au 2éme
trimestre 2009. Pour les véhi-
cules particuliers, les immatri-
culations baissent de prés de
10% au 2é¢metrimestre 2010.

Chiffre d’affaires des Grands Magasins et Maga-

sins Populaires (BdR)
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( MoDE — HABILLEMENT )

Une meilleure orientation de la consommation

L’évolution de cette activité
semble s’orienter de maniére
plus positive au cours du 3éme
trimestre 2010. Malgré tout
les professionnels restent
prudents pour les mois a ve-
nir.

Légére embellie pour la
consommation

Aprés plusieurs trimestres
consécutifs  d’érosion, les
professionnels notent au 3éme
trimestre 2010 une progres-
sion des ventes d’articles
d’habillement et de textile en
France. Cette embellie a dé-
buté au mois de juin. La pé-
riode des soldes d’été a glo-

balement enregistré des ré-
sultats satisfaisants au ni-
veau national. Dans le dépar-
tement, les résultats sont plus
contrastés selon les canaux
de distribution. En effet, les
grands magasins ont réalisé
des performances mitigées
alors que les résultats pour le
commerce de proximité sont
Iégérement mieux orientés.

Si I'on compare I'évolution
des chiffres d’affaires, la pro-
gression reste timide (+0,7%),
en cumul en valeur sur les 9
premiers mois de l'année
2010 par rapport a la méme
période en 2009.

La production semble étre
plus dynamique. Elle augmen-
te de +4% en cumulé annuel
a fin aolt 2010, par rapport a
la méme période en 2009.

Ce léger frémissement obser-
vé lors de la période estivale
est encourageant mais les
professionnels

restent pru-

dents quant a un redresse-
ment significatif de I'activité.
Timide reprise pour les expor-
tations

Les marchés internationaux
semblent retrouver un peu de
vigueur pour les entreprises
francaises. En effet, sur la
période janvier - juillet 2010,
les exportations de textile sont
en hausse de +5% par rapport

' ala méme période de 2009 et

représentent 2,6 millions d’€.
Pour I'habillement, elles enre-
gistrent une baisse de -4% a
période équivalente 2009.
Cependant, les variations sem-
blent se réduire peu a peu.

( TRANSPORTS — FRET — LOGISTIQUE )
Une croissance positive des trafics

Fret maritime : +5,2% malgré les pertur-
bations estivales

Sur I'ensemble du 3¢éme trimestre, le port
a connu des perturbations liées aux tra-
vaux de consolidation des quais du termi-
nal conteneurs de Fos, a la gréve natio-
nale des grutiers et dockers et a la réduc-
tion de personnel pendant la période
d’été. Ainsi, plusieurs escales ont été
annulées.

Malgré ce, l'activité portuaire du 3éme
trimestre 2010 est en hausse de +5,2%
par rapport 3¢me trimestre 2009. Cepen-
dant, la croissance des mar-
chandises diverses, impactée
par ces perturbations se tas-
se (+1,9%, soit prés de 4 MT
sur le trimestre). Le trafic de

vracs chimiques et alimentai- | Maritime
res, dynamisé par la reprise

de la demande industrielle | Fluvial
affiche une croissance trimes-

trielle de +1,9%. Les vracs | Aérien

solides progressent de

+19,1% sur le trimestre. Cette

tendance pourrait se poursuivre a court
terme selon les prévisions d’exportation
du secteur céréalier. Quant aux hydrocar-
bures, ils progressent de +4,1%.

En cumul annuel a fin septembre, le tra-
fic portuaire affiche une marge positive
de +7% ( > a 66 millions de tonnes). Tous
les trafics sectoriels sont en croissance, a
I’exception des hydrocarbures, impactés
par la crise du raffinage et la baisse du
trafic d’hydrocarbures bruts étrangers.
Par ailleurs, le port devrait devenir, aprés

son rapprochement avec Port Klang
(Malaisie), un hub de référence, en Europe
et en Méditerranée, pour la filiere halal.
Cependant, le port a été bloqué entre le 27
septembre et 30 octobre par des mouve-
ments de gréves liés a la réforme portuaire.
Ce blocage a altéré la bonne marche des 4
raffineries de la zone de Marseille Fos et
des 3 autres raffineries desservies par pipe-
line.

Fret fluvial : la croissance se poursuit

Avec 137 114 tonnes affrétées au 3éme
trimestre 2010 (+29,1% de plus qu’au 3éme

Trafic fret dans les Bouches du Rhone (en tonnes)

breux, mettent dans la voie d’eau, un
mode de transport prioritaire du Grenel-
le.

Fret aérien : en progression de 2,1%
Avec 12 374 tonnes de fret transportées
au 3eme trimestre, I'aéroport Marseille
Provence affiche une progression de
2,1%. Sur les 9 premiers mois de I'an-
née, avec 38 515 tonnes de marchandi-
ses, l'activité est en croissance de
+9,7%. L’objectif est d’atteindre la barre
symbolique des 50 000 tonnes sur
I’exercice 2010.

Fret routier : un été favorable,
sauf pour les transporteurs

3°™T09 3°MT10 Variation en liés au port
% Reprise conjoncturelle, diver-
sification métier, conquéte de
20 496 000 21 571 000 +5,2% nouveaux marchés, ont per-
o mis a l'activité d’étre globale-
106 236 137 114 +29,1% ment positive, avec des haus-
12 119 12374 +21% ses de chiffres d'affaires al-

trimestre 2009), le port fluvial d’Arles pour-
suit sa progression entamée en mars 2010.
Le chiffre d’affaires est cependant en re-
trait de -12,5%. Les branches d’activité
ayant eu la plus forte augmentation trimes-
trielle sont les granulats, les céréales et le
sel.

En cumulé, sur les 9 premiers mois de I'an-
née, le trafic fluvial du port d’Arles progres-
se de +18,6%, confirmant ainsi la confiance
que les chargeurs, de plus en plus nom-

lant jusqu’a +30%.

Les volumes transportés ont
également progressé. Sauf pour les
transporteurs routiers de conteneurs qui
ont été victimes des perturbations sur le
port de Marseille Fos (retards de livrai-
son, ruptures d’approvisionnements,
surcolts divers, voire pertes de marché).
Dans I'ensemble, les professionnels ont
noté une concurrence toujours vive, avec
des gestes commerciaux plus fréquents,
des prix tirés vers le bas, et une clientéle
moins fidéle qui négocie plus souvent.
Les marges des entreprises se rétrécis-
sent.
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( TOURISME )

Des résultats en demi-teinte

Fréquentation hoteliére : le
département tire son épingle
du jeu

Aprés un démarrage tardif, le
bilan s’avére globalement sa-
tisfaisant. Les touristes sont
présents en nombre méme
s’ils écourtent leurs séjours et
limitent leurs dépenses. Le
taux d’occupation hoteliére a
augmenté en mai (+1 point) et
juin (+5) mais diminue en juil-
let (-2). L’hotellerie haut de
gamme enregistre de trés bons
résultats. Les grands gagnants
restent néanmoins les proprié-
taires de chambre d’hétes et
de gites. Les réservations de
derniére minute progressent
par rapport a 2009. Les clients
sont plus mobiles et font preu-
ve d’une exigence plus élevée,
(accueil et services). Un phéno-
méne se développe : I'échange
d’appartements. La clientéle
francaise est toujours présente
alors que la clientéle étrangére
reste a la traine. L'arriére sai-
son s’annonce prometteuse.
En cumul annuel a fin juillet, le
taux de nuitées baisse de -
0,6% dans le 13.

Trafic passagers maritime : en
retrait

Ce trafic recule de -7,1% sur le
trimestre (-1% en cumul). Le
trafic croisiéres reste stable au
3éme trimestre (-0,2%), a cause
du bilan négatif des mois
d’aolt et septembre. Ceci s’ex-
pligue notamment, par la bais-
se du nombre de croisiéristes
en transit et par I'effet du dé-
placement d’escales vers le

Var. Cependant, en cumul, le
trafic croisiéres reste nette-
ment supérieur a 2009 (+15%)
grace aux passagers en téte
de ligne. Le trafic sur les lignes
régulieres chute de -9%. Le
trafic vers la Corse (-12,5%)
est toujours pénalisé par la
concurrence. Les lignes vers
I’Algérie et la Tunisie baissent
respectivement de -2,6% et de
-6,4%.

Transport passagers aérien :
+6,2% sur le trimestre

La barre des 800 000 passa-
gers mensuels a été franchie
en juillet malgré la gréve des
aiguilleurs du ciel. En cumulé
sur les 9 premiers mois de
2010, ce trafic progresse de
3% (+ de 5,7 millions de pas-
sagers), grace notamment a la
création de nouvelles lignes
vers I'lle Maurice, Québec et
Barcelone, et au renforcement
des vols quotidiens vers Franc-
fort, Londres et Amsterdam.
Mp2 affiche sur le trimestre,
une croissance de 2,7%, et de
0,9% en cumulé. A noter que
la compagnie Ryanair fermera
sa base marseillaise en janvier
2011 mais conservera 10
liaisons.

Trafic passagers ferroviaire :
baisse de -3,3%

Malgré plus de 4 millions de
passagers, le trafic baisse de
3,3% par rapport au 3éme tri-
mestre 2009. Le CA chute
également de -9,7%. La clien-
téle évolue sans cesse et mo-
difie ses méthodes d’achat.

Taux d’occupation hételiére (BdR)
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(TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION & DE LA COMMUNICATION)

Un trimestre hésitant

Ce secteur enregistre une amélioration
des performances qui reste hétérogéne
selon les activités. Malgré tout, les prévi-
sions pour les mois a venir sont globale-
ment confiantes.

Edition de logiciels : activité stable

Au cours du 3éme trimestre 2010, ce sec-
teur a majoritairement atteint les prévi-
sions. Certaines entreprises enregistrent
d’ailleurs de belles progressions d’activi-
té. La demande est plus vive par rapport
au 3éme trimestre 2009. Le niveau des
chiffres d’affaires est en légere hausse

pour certains professionnels. La situation
de I'emploi demeure stable sur cette pé-
riode. Les prix des services ont faiblement
évolué comparé au 3éme trimestre 2010.
Toutefois, le marché est percu comme
plus concurrentiel et une forte pression
commence a se ressentir sur le prix des
services. Les prévisions sont globalement
optimistes pour la fin de I'année.

Conseils en systémes informatiques : tas-
sement de I'activité

En dépit d’'un maintien de I'activité au
trimestre précédent, les entreprises no-

tent un léger repli de leur activité au 3éme
trimestre 2010. Toutes n’ont pas réalisé
leurs objectifs car certains contrats sont
décalés ou certains budgets sont révisés
a la baisse. Le volume des transactions
stagne.

Par rapport au 3¢éme trimestre 2009, les
effectifs s'inscrivent en légére hausse.
Malgré une forte pression, le prix des
services reste inchangé. A court terme,
I’activité devrait connaitre une améliora-
tion. Les entreprises continuent a investir
et a innover.
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( BANQUE — FINANCES )

Bonne tenue de I'activité bancaire

L'évolution de l'activité de ce
secteur se poursuit sur le
méme rythme qu’au début de
I'année. En effet, les résultats
trimestriels sont satisfaisants.
La collecte d’épargne est bien
orientée. La distribution de
crédit tend a s’améliorer pro-
gressivement. De plus, et
compte tenu de la période de
forte tension que nous ve-
nons de vivre, la sinistralité
reste maitrisée.

Les professionnels anticipent
un 4¢éme trimestre 2010 dans
la méme lignée que celui-ci.
Seul bémol : le relais par les
organismes de garantie et de
financement des dispositifs
de soutien mis en place par
I'Etat lors de la crise.
Evolution favorable des res-
sources bancaires

La majorité des banques loca-
les s’accorde a dire que la
collecte de ressources ban-
caires se maintient a un ryth-
me satisfaisant au 3éme tri-
mestre 2010. Sur le marché
professionnel, les dépdts a
vue enregistrent de bonnes
progressions. Pour les particu-
liers, la collecte d’assurance
vie reste dynamique comme

au 1er semestre 2010. Les
résultats trimestriels pour le
livret A continuent a étre sa-
tisfaisants. A noter que la
demande d’épargne financie-
re est en progression dans
certains établissements.
Activité de crédit en progres-
sion

L’amélioration observée au
trimestre précédent semble
se confirmer: la production
de crédit est globalement en
hausse par rapport au 3éme
trimestre 2009. La demande
de crédits immobiliers croit
chez les particuliers tout com-
me celle des crédits a la
consommation. Toutefois, les
demandes de négociation des
taux d’intérét se sont multi-
pliées au cours de la période
estivale.

Du coté des entreprises, la
demande de crédit tend a se
raffermir. En effet, le finance-
ment a court terme enregistre
une légere embellie. Les fi-
nancements a moyen et a
long terme progressent égale-
ment. Les entreprises recom-
mencent a investir. Néan-
moins, certains établisse-
ments bancaires remarquent

une stagnation des encours
de crédits. Les entreprises
ont obtenu leur crédit mais ne
I'utilisent pas.

Amélioration de la santé des
entreprises

Les banques locales consta-
tent depuis quelques mois
que la sinistralité des entre-
prises se réduit. Le taux de
défaillance des entreprises
est en repli sur les six pre-
miers mois de l'année. De
plus, le flux des dossiers dé-
posés en médiation est égale-
ment en baisse. Les trésore-
ries sont encore fragiles mais
semblent  mieux résister.
Quelques dossiers difficiles
demeurent encore mais dans
une moindre proportion qu’en
20009.

Les assureurs crédits obser-
vent cette méme tendance.
L’activité de garantie est étale
alors que certains remar-
quent une importante montée
du contentieux. Le colt du
risque, quant a lui, se main-
tient voire augmente pour
certains.

La demande des assurés
reste atone, la situation des
trésoreries s’est améliorée

mais reste fragile. Cependant,
des inquiétudes demeurent et
la vigilance est de mise pour
la fin 2010. En effet les dispo-
sitifs mis en place au cceur de
la crise pour soutenir les en-
treprises (Oséo, CAP, CAP+,
CAP Export...) devraient pren-
dre fin en décembre 2010.
Certains opérateurs sont en
train de mettre en place des
dispositifs relais pour prendre
la suite de I'Etat et il reste a
savoir si les entreprises entre-
ront dans ce nouveau systé-
me.

Globalement, I'activité devrait
se maintenir sur ce trend
jusqu’a la fin de I'année. L'an-
née 2010 devrait étre correc-
te pour ce secteur avec une

bonne tenue de [lactivité,
aprés une année 2009
contrastée.

( SERVICES AUX ENTREPRISES )
Vers une amélioration de I'activité

Les résultats trimestriels restent modé-
rés et manquent de dynamisme sauf
pour I'emploi temporaire qui connait une
belle progression.

Tourisme d’affaires : maintien de I'activi-
té

Comparé au 3é¢me trimestre 2009, I'évolu-
tion de I'activité s’améliore peu a peu.
Les entreprises ont globalement réalisé
leurs objectifs. Les chiffres d’affaires se
maintiennent pour les agences de voya-
ge.

Les prix poursuivent leur tendance a la
baisse. La concurrence, notamment d’In-
ternet, impacte ce secteur. Les profes-
sionnels notent des difficultés de paie-
ment de la part la clientéle (allongement
des délais de paiement). Pour les pro-
chains mois, les entreprises tablent sur
une stagnation.
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Conseil et services aux entreprises: en
retrait

Atonie de la demande, baisse des com-
mandes et concurrence importante ont
impacté négativement ce secteur. En ef-
fet, si certaines entreprises arrivent a
maintenir leur chiffre d’affaires, une majo-
rité enregistre une baisse. De plus, toutes
les entreprises n‘ont pas atteint leurs
prévisions.

Le prix des services tend a diminuer par
rapport au 3éme trimestre 2009. Certains
professionnels notent I'apparition de diffi-
cultés de paiements. Pour les mois a ve-
nir, I'activité devrait se maintenir.

Conseil en communication : amélioration
L’orientation générale de I'activité s’amé-
liore au 3éme trimestre 2010 pour une
partie des entreprises. Les objectifs ont
été majoritairement réalisés.

Par rapport au 3éme trimestre 2009, le
volume de chiffre d’affaires progresse. Le
prix de vente des services se maintient.
Plusieurs entreprises percoivent le mar-
ché comme plus concurrentiel. L'évolu-
tion de I'activité pour les prochains mois
serait plus favorable.

Intérim : hausse de la demande
L’orientation positive se poursuit pour ce
secteur. En effet, le taux annuel d’évolu-
tion du recours a lintérim s’établit a
+22,2% a fin juillet 2010, pour la France.
La demande en emploi temporaire s'étof-
fe notamment dans I'industrie et le sec-
teur tertiaire.

Au niveau régional, le constat est identi-
que : l'activité se redresse. En évolution
annuelle a fin juillet 2010, le recours a
I’emploi temporaire progresse de +8,2%.

Barométre 13 - 3éme trimestre 2010



( INDICATEURS FINANCIERS )
Baisse durable des taux d’intérét

Recouvrement de la TVA (BdR)
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Malgré un léger rebond au trimestre précédent, la collecte de
TVA diminue a nouveau au cours du 3éme trimestre 2010. Avec
620,4 millions d’euros collectés, elle accuse un repli de -4,8%
par rapport au 3éme trimestre 2009.

En cumul a fin septembre 2010, I'encaissement de TVA s’éléve
a 1 853 milliards d’euros pour notre département contre 1 905
milliards a fin septembre 2009 (-2,77%) et 1 939 milliards a fin
septembre 2008 (-4,45%).

( DEMOGRAPHIE DES ENTREPRISES )
Tassement des créations d’entreprises

Création d’entreprises : les créations marquent le pas

Le nombre de créations d'entreprises poursuit sa hausse dans
les Bouches-du-Rhone, mais de fagon beaucoup moins marquée
qu’au trimestre précédent : 6 354 entreprises ont été créées,
soit +6,8% par rapport au 2éme trimestre 2009. Il en va de méme
en Paca (18 029 entreprises créées, soit +1,6%) et en France
(+1,8%). Les chiffres provisoires du 3&me trimestre annoncent
une hausse des créations au niveau départemental et une bais-
se en région. Quant au nombre d’auto-entrepreneurs, il progres-
se toujours, mais marque le pas (+9,9% dans le 13; +0,3% en
Paca ; +0,0% en France), et semble amorcer une baisse au 3éme
trimestre.

Création d’entreprises (BdR)
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Comparé a la méme période en 2009, le taux court terme est
de 2,45% et perd ainsi 0,55 point. Le taux moyen terme s’éta-
blit a 3,44% soit -0,5 point par rapport a juillet 2009.

Cette tendance a la baisse des taux d’intérét se poursuit mais
semble tendre vers une stabilisation. En effet, I'intensité parait
moins importante qu’au début de I'année 2009.

N 4
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Défaillance d’entreprises : repli des défaillances

Au 2¢me trimestre 2010, les Bouches-du-Rhéne ont enregistré
une baisse du nombre des défaillances (-2,8% par rapport au
2¢me trimestre 2009 avec 585 défaillances), confirmant ainsi la
recul enregistré aux niveaux régional (1406 défaillances, soit
-2%) et national (-3,2%). En cumulé sur le 1er semestre, une
amélioration est constatée : -5,1% de défaillances dans le 13,
mais +0,9% en région. Paca reste dans le trio de téte des ré-
gions les plus touchées, derriére lle-de-France et Rhdne Alpes.
Le BTP et les services aux particuliers sont les secteurs les plus
touchés.

Défaillance d’entreprises (BdR)
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Un marché de I’emploi toujours préoccupant

Demandeurs d’emploi (BdR)
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Activité Médiation Crédit (débutée en novembre 2008)

Bouches du Rhone : Etat au 30 septembre 2010 (cumul)

—> 838 dossiers recus dont 746 dossiers acceptés en média-
tion (89%)

—> 686 dossiers instruits et clos dont 63% de médiation réussie

—> Plus de 90 millions d’€ d’encours de crédit débloqués pour
les entreprises locales

N
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I'entreprise, c'est la vie

i

MARSEILLE
PROVENCE

s [HAMBAE s
COMMERCE et INDUSTRIE

Avenue de la Premiére Division

16 place Général de Gaulle
13231 Marseille Cedex 01
Tél: 0491577100
Fax 04 91 54 86 03

www.upel3.com

Palais de la Bourse
13222 Marseille Cedex 01
Tél: 0810 113 113
Fax 04 9191 42 25
www.ccimp.com

ALLOCE MARSELLE PROVENCE

0 810 113 113

st wwwplusjomatssul o %

Une demande d’emploi non stabilisée

Malgré un recul observé sur
quelques mois consécutifs,
au 2¢éme trimestre 2010 no-
tamment, le nombre de de-
mandeurs d’emploi repart a la
hausse.

Plus de 148 000 personnes
sont inscrites a Péle Emploi, a
fin aolt 2010 (derniéres don-
nées brutes disponibles). La
situation reste encore préoc-
cupante dans notre départe-
ment méme si la progression

semble étre plus lente qu’en
2009.

En évolution annuelle, a fin
aolt 2010, notre départe-
ment enregistre une hausse
de +8,5%. Celle-ci est supé-
rieure a 'augmentation obser-
vée au niveau régional,
+7,9%, et au niveau national,
+7,1%.

Taux de chémage : un risque de nouvelle augmentation

Le taux de chdomage est en
Iéger repli par rapport au tri-
mestre précédent. Toutefois,
compte tenu de I'évolution du
nombre de demandeurs d’em-
plois, il risque de repartir a la
hausse dans les prochains
mois.

Les Bouches-du-Rhone se
classent au 8éme rang des dé-
partements dont le taux de
chomage est le plus élevé en
France. En effet, au 2éme tri-
mestre 2010, le taux de ché-
mage atteint 11,7% pour notre
département, soit 0,6 point
par rapport au 2¢éme trimestre

2009. Au niveau régional et
national, il s’établit a 10,7%
et a 9,3% soit respectivement
une hausse de 0,4 point et de
0,2 point a trimestre équiva-
lent 2009.

A noter que le recours au
chémage partiel est en nette
diminution. Le nombre d’heu-
res autorisées enregistre un
repli de -90,8% a fin septem-
bre 2010, par rapport au
méme mois en 2009. Ceci
témoigne d’une amélioration
de l'activité dans certains
secteurs de notre économie
locale.

France : Etat au 31 ao(t 2010 (cumul)

—> 26 894 dossiers déposés, 22 100 éligibles,

—> 63% de médiation réussie (2 cas sur 3)

—> 218 423 emplois préservés, 12 175 entreprises soutenues,

plus de 3 milliards d'€ de crédits (hors écrasement de dettes)

débloqués.
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